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CAIET DE SARCINI

privind achizitionarea de servicii de dezvoltare si implementare website dedicat
www.albafest.ro

1. JUSTIFICARE
AlbaFest® este cel mai important eveniment musical organizat in Alba lulia dedicat tinerilor.

Alba lulia este un eveniment dedicat orasului si cetdtii ndscut printr-un amplu proces de re-
branding si re-pozitionare, prin alinierea la tendintele evenimentelor de pe piata spectacolelor
din Roménia si Europa. AlbaFest® inseamn$ prospetime, tineret si intensitate fn bund masurj
datorita artistilor care participa. Este cel mai amplu festival de muzic3 din topurile momentului
organizat in judetul Alba, cu prezente artistice aflate intre primele preferinte ale publicului tanir
din zona comercial, cu puternice prezente in mediul on-line, extrem de vizibil in social-media. Un
banal eveniment de tipul Zilele Orasului a fost reinventat intr-un festival atractiv, vizibil, cu
pozitionare corectd, un eveniment care din 2014 si-a legat numele de idei si concepte, de formule
artistice de prim rang: Marius Moga si DeMoga Family, Smiley si HaHaHa Production, James Arthur,
Willy William, Loredana, Damian Brothers, Delia, Carla's Dreams, dar si multi alti artisti care s-au
regasit in primele pozitii ale topurilor muzicale roménesti, in preferintele youtuberilor sau in
playlisturile radiourilor comerciale, in alegerile focus-grupurilor.

Festivalul cu muzica comerciald pentru tineri $i nu numai este emblema evenimentelor din Alba
lulia - Cealalts Capitals, scena pe care isi doreste s3 fie orice artist din lumea muzicala. Singurul
eveniment in care orasul are mai putini locuitori decjt spectatori: 70 000 de oameni, niscut din
Pasiunea si talentul lui Moga, desavarsit de zecile de artisti si trupe ce vin in fiecare an aici,
evenimentul devine de neocolit de mii de tineri care aleg sa-si intalneasca idolii.

Il. SCOPUL ACHIZITIEI
Se impune realizarea unei pagini web (www.albafest.ro) in conformitate cu cele mai recente
cerinte in domeniu referitoare la interfatd, uzabilitate, indexare, afisare, interactionare cu

utilizatorul, distribuire de continut, care s promoveze activitatea si sd faciliteze interactiunea
potentialilor beneficiari si a beneficiarilor diferitelor programe.

Site-ul va fiin primul rand optimizat pentru vizualizarea pe dispozitive mobile (mobile responsive).

Cod CPV:
72413000-8 Servicii de proiectare de site-uri WWW (World Wide Web)

lll. PERIOADA DE DERULARE A CONTRACTULUI

Termenul de implementare a site-ului va de maximum 1 lun calendaristicd de la semnarea
contractului.
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Serviciile de mentenant§ sunt necesare pentru maximum 2 luni, dar nu mai tarziu de 31 august
2025.

IV. BUGET ESTIMAT
10.500 lei, fara TVA

V. DESCRIERE CONTRACT

Ofertantul va trebui s3 prezinte oferta pentru: servicii de dezvoltare si implementare website
(layout, design, administrare prin modul de administrare securizat, optimizare) si servicii de
mentenantd.

Toate cerintele din prezentul caiet de sarcini sunt obligatorii si vor fi prezentate detaliat, in oferta
tehnica.

Cerinte generale

Obiectul prezentului caiet de sarcini este implementarea si dezvoltarea unui website care s
corespunda noilor reglementari in domeniu. Website-ul va respecta urmatoarele cerinte generale:

- Site-ul trebuie s aiba o structurs flexibil care s permita dezvoltarea ulterioara prin addugare de
pagini/module aditionale.

- Interfatd prietenoass, intuitivs, cu un continut usor de utilizat si de administrat.
- Designul site-ului trebuie s§ fie atragdtor.

- Site-ul trebuie s3 fie accesibil din orice browser web, fard solicitarea de plugin-uri proprietare sau
care necesita licentiere.

- Modulul de administrare al website-ul trebuie s§ fie accesibil prin web, indiferent de browserul
utilizat.

- Browserele web (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari) cu toate versiunile
acestora, dar nu mai vechi de 2 ani, trebuie s3 poata afisa corect continutul site-ului.

- Update rapid - preia modificarile de structurs si noile pagini create, in timp real.

- Tehnologiile utilizate in dezvoltarea website-ului nu trebuie sd implice costuri suplimentare de
licentiere din partea Autoritatii Contractante.

- Se va respecta identitdtile vizuale ale eventimentului AlbaFest® si a Autoritatii Contractante
(acestea vor fi puse la dispozitia Prestatorului o dati cu incheierea contractului) .

- Structura finald a website-ului va fi elaboratd de comun acord cu Autoritatea Contractants.
Cerinte tehnice
- Website-ul trebuie s3 respecte standardele de accesibilitate W3C, WCAG 2.0 si WAI-A,

- Website-ul trebuie s3 suporte prezentarea informatiilor in format deschis.
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- Website-ul trebuie s poats oferi posibilitatea de introducere de link-uri scurte, prietenoase

pentru pagini.

- Interfata de administrare a site-ului trebuie s§ fie accesibild doar persoanelor autorizate
(verificarea cu ajutorul unui username si a unei parole).

- Site interactiv cu elemente 3D si oferirea unei experiente interactive si atractive pentru utilizatori.

- Proiectul va include CMS headless bazat pe WordPress (doar pentru administrare), modele 3D
interactive, galerii media, pagini statice (live, blog, etc), linkuri social media, formular contact,
optimizare SEO si GDPR si footer cu linkuri aferente.

- Implementare in website google analytics pentru rapoarte detaliate.

- Responsive Web Design pentru compatibiliate cu dispozitive mobile si desktop.

- Asigurarea serviciilor de optimizare.

- Paginile sau sectiunile site-ului trebuie s§ ofere suport pentru optimizare SEO (Search Engine

Optimization)

VI. ASIGURAREA MENTENANTEI $1 BACK-UP-ULUI WEBSITE-ULUI

- Pe parcursul deruldrii contractului de servicii,
website-ului;

Prestatorul va asigura mentenanta functiondrii

- Solicitdrile de suport vor fi adresate de Autoritatea Contractanta pe e-mail sau telefonic;

- Prestatorul va rdspunde in cel mai scurt timp posibil la solicitarile primite (de reguls in aceeasi zi).
In cazul unor sesizéri care pPresupun un timp mai indelungat de raspuns, termenul va fi stabilit de

comun acord cu Autoritatea Contractantsg;

- Prestatorul va realiza rapoarte privind solicitdrile primite, in scopul identificirii incidentelor

repetitive;

Va asigura suport tehnic pentru identificarea naturii disfunctionalitatilor semnalate (eroare de

software, eroare de hardware, eroare de aplicatie specifics sau eroare de operare) si va declansa
prompt procedurile specifice de izolare / remediere.

VII. FUNCTIONALITATI GENERALE

A Gestiune de stiri, articole, comunicate, informari

* atribuirea de categorii multiple, taguri, referinte

¢  addugare de continut multimedia (foto/video/audio)

e  cdutare in site

2 Posibilitatea de ad3ugare de con tinut multimedia, cu functii de adaptare automats pentru

materialul foto si video /a incarcarea pe website

¢ galerii foto, video sau audio cu variante multiple de design
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* Promovare pe prima pagind sau in alte pagini de foto/video/audio alese de editorii website-ului (efect
carousel), redimensionare automat$ a materialelor pentru optimizarea vitezei de incircare

* posibilitatea de adiugare text
3. Posibilitatea de postare a stirilor

¢  creare anunturi, atasare continut multimedia
* moderare anunturi

4. Posibilitati de administrare

* instalarea si configurarea website-ului
* sistem de back-up al fisierelor si al bazei de date

5. Posibilitatea de integrare cu mediile actuale de socializare

* integrare Facebook si Instagram.
6. Sectiune promovare sponsori

VIIi. IDENTITATE VIZUALA
Website-ul si toate produsele realizate vor respecta regulile de identitate vizual3 AlbaFest®.

IX. INSTRUIRE
Prestatorul va asigura instruirea a minim 1 persoana desemnata de Autoritatea Contractants in
cadrul contractului pentru:

e gestionarea website-ului;
* utilizarea functionalitatilor instalate in cadrul contractului de servicii.

X. TERMEN ESTIMATIV DE EXECUTIE $| GARANTIE
- termenul de implementare a site-ului va de maxim 1 lun calendaristicd de la semnarea
contractului.

- Mmentenantd/adaptare/remediere disfunctionalitdti pe o perioadd de maximum 2 luni, dar nu mai
tarziu de 31 august 2025.

- prestatorul va oferi minim 6 luni garantie pentru remedierea oricérei disfunctionalitéti aparute,

XI. RAPORTARI

Toate operatiunile realizate de cétre Prestator, in vederea instalrii functionalitatilor solicitate de
Autoritatea Contractants vor fi cuprinse intr-un raport de activitate. La finalizarea website-ului se
va intocmi un proces verbal de receptie.

Pentru serviciile de mentenant3 va fi intocmit un proces verbal de receptie a serviciilor prestate.
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Xil. CAPACITATILE PRESTATORULUI
Prestatorul trebuie s deting experienta necesard implementirii proiectului.

Activitati: implementarea graficii dezvoltate, implementarea tuturor functionalitatilor site-ului,
dezvoltarea modulelor cu ajutorul cirora site-ul va face faté cerintelor Autorititii Contractante si
integrarea lor in site s.a.

Xill. PROPRIETATEA INTELECTUALA $1 LICENTIEREA

Toate drepturile patrimoniale de autor referitoare la script-uri, codul surss, informatiile

Inregistrarile, randurile) din baza de date si tema graficd, inclusiv elementele vizuale folosite in
dezvoltarea siimplementarea website-ului, revin in posesia Autoritatii Contractante, conform art.12
din OUG 41/2016.

Prestatorul trebuie s§ descrie modul de licentiere asociat cu software-ul pe care se bazeazd
website-ul.

XIV. ALTE CERINTE
Utilizarea tehnologiilor open-source

Tehnologiile open source si utilizarea lor constituie o prioritate a UE. Achizitorul se aliniaz§ la
aceasta cerinta prin utilizarea lor.

In cazul in care Autoritatea Contractant3 solicit3 modificdri/adaptéri in structura website-ului,
prestatorul se obligs s3 efectueze, conform solicitarilor, toate activititile previzute in prezentul
caiet de sarcini, pe toats durata de implementare a contractului.

Prestatorul va oferi achizitorului o estimare de timp pentru efectuarea modificarilor.

Prestatorul va proceda la efectuarea modificirilor mentionate numai in urma acordului scris al
Autoritdtii Contractante.

Prestatorul va asigura instalarea si configurarea website-ului pe serverele indicate de Autoritatea
Contractants.

Prestatorul va propune solutii de imbunatatire a website-ului dacs ajunge la concluzia c3
solicitarea Autorititii Contractante nu acoperd toate aspectele tehnice. Oferirea acestor solutii nu
implica niciun cost suplimentar din partea beneficiarului.

Cerintele din prezentul Caiet de sarcini sunt minime si obligatorii. Neindeplinirea oricireia dintre
acestea duce la descalificarea ofertei.

XV. CRITERI DE ATRIBUIRE
PRET CEL MAI SCAZUT

XVI. MODUL DE PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE

Prin propunerea tehnics, ofertantii vor demonstra indeplinirea cerintelor caietului de
sarcini/specificatiilor tehnice, cu referire la:

- detalierea tehnici a serviciilor;

- indeplinirea tuturor cerintelor.
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XVII. EFECTUAREA PLATILOR

Pentru activitatea de realizare a paginii web, plata se va efectua in baza facturii emise de citre
Contractant dup4 receptia serviciilor — prin proces verbal de receptie - in termen de maximum 30
de zile calendaristice de la data inregistrarii la sediul Autoritdtii Contractante a facturii si a
documentelor justificative. Factura va fi emis3 dupd aprobarea de citre Autoritatea Contractants
a serviciilor, prestate conform prevederilor caietului de sarcini.

Intocmit, Aprobat,

Diana Roman - sef serviciu, p. Paul Robert Roman = manager

Serviciul Evenimente, turism Gabriel lzdraild - Sef sectie
A[ F - S
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