PRIMARIA MUNICIPIULUI ALBA IULIA
CENTRUL CULTURAL PALATUL PRINCIPILOR
Compartiment Management, Operatiuni
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Informatii generale privind postul

Nivelul postului: Functie contractuala de executie

Denumirea postului: Controlor bilete, cod COR 511203

Gradul/treapta profesional/profesionala: -

Vechimea in specialitate necesara: -

Scopul principal al postului: Efectuarea controlului biletelor vizitatorilor

Conditii specifice pentru ocuparea postului

Studii de specialitate:
- Studii medii, generale;
Perfectiondri (specializari): -;
Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): -;
Limbi straine: limba englezd, nivel conversatie/mediu;
Abilitati, calitati si aptitudini necesare:
- Indemanare;
- Capacitate de asumare a responsabilitatii;
- Capacitate de a lucra independent si in echipg;
- Capacitate de relationare;
- Integritate morala si etica profesionals;
- Confidentialitate;
- Tinuta corespunzatoare;
Loialitate fata de interesele institutiei.;
Cermte speC|f|ce Disponibilitate pentru Iucru in program prelungit; Rezistenta la stres;
Comportament adecvat (limbaj, vestimentatie si reguli de politete);
Alte cerinte specifice: Program flexibil si prelungit, la dispozitie; Utilizeaza logistica din
dotarea Centrului Cultural Palatul Principilor; Are obligatia de a prezenta programarea
concediului de odihna, cererea de efectuare a concediului de odihn4, precum si a altor
concedii si invoiri pentru luare la cunostinta.
Competenta manageriala (cunostinte de management, calitdti si aptitudini
manageriale): Nu este cazul.

Atributiile postului:
Atributii generale postului:

Verificd validitatea biletelor, abonamentelor sau a legitimatiilor de acces
(gratuite/reduse) la intrarea in muzeu sau la intrarea la evenimentele organizate;

Preia si verifica zilnic salile de expozitie si anuntd, daca este cazul, eventuale nereguli;
Insoteste si supravegheaz3 vizitatorii in sdlile de expozitie (supravegherea va fi discreta
pentru a mpiedica atingerea sau degradarea obiectelor sau a picturilor aflate in



expunere liberd);

4. Cunoaste bunurile culturale prezentate in spatiile expozitionale si ofera vizitatorilor
informatii despre expozitie, daca este cazul, la solicitarea vizitatorilor,

5. Se asigurd ca este respectat Regulamentul pentru vizitatorii Centrului Cultural Palatul
Principilor;

6. Se asigurd cd sunt respectate regulile privind fotografierea si filmarea in muzey,
conform reglementarilor stabilite de conducerea muzeului;

7. Pdrasirea neanuntata a sectorului repartizat spre supraveghere este interzisa;

8. La inceperea si terminarea programului de vizitare, se verifica instalatia electrica,
instalatiile de incalzire si ap3;

9. Semnaleazd cu maxima urgenta sefilor ierarhici si conducerii institutiei orice abatere
sau fincercare de sustragere din patrimoniul gestionat, ludand masuri pentru
conservarea dovezilor necesare, pana la sosirea superiorilor;

10. Asigura aerisirea spatiilor potrivit indicatiilor primite de la seful ierarhic;

11. Participa activ la desfdsurarea evenimentelor culturale tip expozitii, concerte sau alte
activitati culturale organizate sau gazduite de muzeu, la solicitarea sefului ierarhic sau a
conducerii Centrului Cultural Palatul Principilor;

12. Supravegheaza persoanele strdine care intra in institutie sau Tn spatiile expozitionale cu
diferite scopuri profesionale;

13. Raspunde de buna functionare a aparaturii pe care o are in dotare;

14. Respecta normele PSI si de SSM;

15. Respecta programul de lucru al expozitiilor, conform Regulamentului Intern, precum si
legislatia muncii privind repausul saptamanal;

Atributii specifice postului:
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Controleaza biletele vizitatorilor;

2. D& dovada de amabilitate in relatia cu vizitatorii, oferind informatiile solicitate;

3. La Tnceputul vizitei, informeaza vizitatorii cu privire la regulile ce trebuie respectate pe
parcursul vizitei;

4. Se asigurd ca in sdlile de expozitie nu se afl3 vizitatori neinsotiti;

5. Verifica prezenta tuturor bunurilor culturale expuse la inceputul si sfarsitul programului

de vizitare, alarmand imediat agentul de paza si conducerea institutiei daca constata

absenta vreunui bun cultural expus.

Atributii si raspunderi in domeniul securitatii si sanatatii in munca:

- Participa la instructajele referitoare la normele de securitate si sdndtate in munca si PSI
pentru a evita producerea de accidente si/sau imbolnaviri profesionale;

- Respectd normele referitoare la normele de securitate si sdndtate in munca si PSI
pentru a evita producerea de accidente si/sau imbolnaviri profesionale;

- S& isi Tnsuseascd si sd respecte normele de securitate si sdndtate in munca si PSI si
masurile de aplicare a acestora;

- S3 desfdsoare activitatea Tn asa fel incat s& nu expuna la pericol de accidente sau
imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si celelalte persoane participante la
procesul de munca;

- S& aduca la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune tehnica sau
alta situatie care constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald;

- S& aduci la cunostinta conducatorului locului de munca accidentele de munca suferite
de propria persoana si de alte persoane participante la procesul de muncs;

- S& opreascd lucrul la aparitia unei situatii care duce la un pericol iminent si sa il
informeze de indatd pe conducatorul locului de muncg;

- S3 utilizeze echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzator scopului
pentru care a fost acordat;



- S&  utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase,
echipamentele de transport si alte mijloace pe care le foloseste;

- S3 nu procedeze la scoaterea din functiune, modificarea, schimbarea sau inldturarea
arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor
si sa utilizeze corect aceste dispozitive.

Radspunderi in domeniul datelor cu caracter personal:

- In exercitarea atributiilor de serviciu rdspunde pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal, conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

Identificarea functiei contractuale corespunzdtoare postului

1. Denumire: Controlor bilete

2. Gradul/treapta profesional/profesionala: -

3. Vechimea in specialitate necesara: -

4. Identificare Legea 153/2017 — Anexa lll, Cap. |, pct. Il, lit. b), nr. crt. 11
D. Sfera relationala a titularului postului

1. Sferarelationald interna:

a) Relatii ierarhice: - subordonat fata de: Manager, contabil-sef; sef sectie, sef serviciu;
- superior pentru: nu este cazul;

b) Relatii functionale: cu toate sectiile, serviciile, compartimentele Centrului Cultural
Palatul Principilor, precum si cu directiile, serviciile,
compartimentele din cadrul Primariei si ale serviciilor publice
din subordinea Consiliului Local al Municipiului Alba lulia;

¢) Relatii de control: - nu este cazul;

d) Relatii de reprezentare: nu este cazul;

2. Sferarelationald externa:

a) cu autoritati si institutii publice: locale si centrale;

b) cu organizatii internationale: in sfera relatiilor pe care le are autoritatea local3;
c) cu persoane juridice private: in sfera relatiilor pe care le are autoritatea locals;

3. Limite de competenta: In limita competentei, in vederea indeplinirii sarcinilor de
serviciu;

4. Delegarea de atributii si competenta: nu este cazul.
E. Intocmit de:
1. Numele si prenumele: Mariana BARNA
2. Functia de conducere: Contabil sef # Compartiment Management, Operatiuni

3. Semnatura:
4. Data Intocmirii: 20.04.2026

F. Luat la cunostintd de citre ocupantul postului:

1.Numele si prenumele: VACANT
2. Semnatura:
3. Data intocmirii:



