Centrul Cultural Palatul Principilor
® ® institutie publica de cultura / CIF 48388854
PRINCIPI LOR Strada Militari, nr. 4, Alba lulia, Romania T: +4 0358 88 00 55

office@palatulprincipilor.ro

Nr. 922 /12.05.2026

CAIET DE SARCINI

1. Introducere

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreazd, de fiecare ofertant,
propunerea tehnica. Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Cerintele
tehnice solicitate vor fi considerate minimale.

Tn acest sens, orice ofertd prezentat3, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luata
in considerare numai in masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerintelor minime obligatorii din Caietul de sarcini.

2. Informatii generale

2.1. Autoritatea contractanta

Autoritatea contractanta este Centrul Cultural Palatul Principilor, cu sediul in Alba lulia, str. Militari,
nr. 4, judet Alba, cod postal 510009, telefon: 0358 880050, e-mail: office@palatulprincipilor.ro.

2.2. Descrierea cadrului existent din sectorul relevant

Centrul Cultural Palatul Principilor functioneazd ca structurd integrata muzeu-cultura—turism-
evenimente, avand atributii privind organizarea de evenimente publice, promovarea turistica si
punerea in valoare a patrimoniului cultural si istoric al Municipiului Alba lulia.

Tn contextul dezvoltarii activitatilor culturale, turistice si de promovare desfisurate in Cetatea Alba
Carolina, precum si al necesitatii modernizarii mijloacelor de comunicare publica in spatiul pietonal,
autoritatea contractanta urmareste dotarea cu totemuri digitale outdoor dubla-fatd, destinate:

e informarii publicului;

e promovarii obiectivelor culturale si turistice;

e promovarii evenimentelor organizate in Cetatea Alba Carolina;

o difuzarii de mesaje de interes public;

 valorificarii infrastructurii digitale prin afisaj promotional si publicitar, in conditiile legii.

Prin prezenta achizitie se urmareste crearea unei infrastructuri moderne de afisaj urban, vizibile,
flexibile si adaptate spatiului public intens circulat, care sd contribuie atat la imbunatatirea
experientei vizitatorilor, cat si la dezvoltarea capacitatii institutiei de promovare si generare de
venituri proprii.

3. Obiectul achizitiei

Obiectul achizitiei il reprezinta:
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Furnizarea, livrarea, transportul, montajul, instalarea, configurarea, punerea in functiune, testarea si
instruirea personalului beneficiarului pentru 3 totemuri digitale outdoor dubla-fata, destinate
informarii, promovarii turistice si afisajului public in zona pietonald a Cetatii Alba Carolina.

Coduri CPV propuse:

e 48813100-1 - Panouri electronice de afisaj
¢ 31523200-0 - Semne cu mesaje permanente

Cantitatea solicitata:
e 3 bucati totemuri digitale outdoor dubla-fata
Caracteristici tehnice minimale:

e minimum 75 inch / fata;

e dubla-fats;

e outdoor;

e rezolutie minimum 2160 x 3840;

e luminozitate minimum 3000 cd/m?

e functionare 24/7;

e sistem de operare integrat cu posibilitate de alegere de catre autoritatea contractanta
(Android sau Windows®);

e sistem de climatizare al totemului;

¢ RAM minimum 8 GB;

e stocare minimum 64 GB;

e conectivitate LAN si WiFi;

e conectivitate prin modul GSM;

o difuzoare integrate;

o sticla securizatg;

e temperaturd de functionare adecvata utilizarii in exterior;

e posibilitate de administrare a continutului de la distantd prin platforma de mentenata si
programare, cu acces gratuit.

Livrabile minime
o furnizare produse cu transport, montaj, instalare si punere in functiune;
e documentatie tehnicg;
o certificat de garantie.

4. Perioada de desfasurare a contractului

Contractul intrd Tn vigoare la data semnarii de catre ambele parti si se deruleazd pana la indeplinirea
integrald a obligatiilor asumate.

Termenul de furnizare, instalare si punere in functiune va fi cel ofertat de furnizor, dar nu va depasi
30 de zile lucratoare.

Perioada contractuala va include:
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e livrarea produselor;

e transportul la amplasament;

e instalarea si punerea in functiune;

e instruirea personalului desemnat de beneficiar;

e perioada de garantie;

o daca este inclusd, perioada de acces la platforma/software-ul de administrare a
continutului.

5. Descrierea produselor si serviciilor solicitate
5.1. Cerinte generale

Produsele ofertate trebuie sa fie noi, neutilizate, de generatie actuald, destinate utilizarii in exterior,
in regim de functionare permanentd, si sa fie adecvate amplasarii in zona pietonald a Cetatii Alba
Carolina.

Furnizorul va asigura:

o furnizarea produselor;

o toate accesoriile si componentele necesare montajului si functionarii;
e instalarea si punerea in functiune;

e configurarea initialg;

e testarea functional3;

e instruirea personalului beneficiarului;

e documentatia tehnica si de utilizare.

5.2. Caracteristici tehnice minimale
Totemurile digitale outdoor dubla-fata trebuie sa indeplineascd minimum urmatoarele cerinte:
a) configuratie generald

e constructie tip totem outdoor, autoportanta sau destinata fixarii in fundatie/suport adecvat;
o afisaj dubla-fata;

 utilizare in spatiu public exterior;

o format de afisare vertical.

b) afisaj

o diagonala de afisare: minimum 75 inch pe fiecare fats;

e rezolutie: minimum 2160 x 3840 pixeli pentru fiecare fata;

¢ luminozitate: minimum 3000 cd/m? adecvata utilizarii Tn exterior;

e contrast: minimum 2500:1;

e unghi de vizualizare: minimum 178°/178°;

e timp de raspuns: maximum 5 ms;

o afisaj capabil sa redea continut text, imagine, video si documente uzuale;

e raport de afisare de tip vertical, adecvat informarii urbane si promovarii turistice.

c) protectie si rezistenta
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o sticla securizatd/temperata de protectie;

e transmisie buna a luminii si reflexie redusg;

e carcasa rezistenta la utilizare outdoor;

o functionare n conditii de temperaturi variabile, specifice utilizarii in exterior;

e sistem de climatizare;

e functionare continua 24/7;

e produs adecvat exploatarii in conditii de praf, umiditate si variatii de temperaturd, conform
specificatiilor producatorului.

d) sistem hardware si software

e sistem de operare integrat;

e memorie RAM: minimum 8 GB, cu posibilitate de upgrade;

e spatiu intern de stocare: minimum 64 GB;

e conectivitate prin retea cablata si wireless;

o difuzoare integrate;

e posibilitatea Tncarcarii si ruldrii continutului multimedia si documentar.

e) administrare continut

e posibilitatea administrarii continutului afisat;

e configurarea si programarea materialelor de afisat;

e posibilitatea actualizarii continutului la distanta sau local;

o posibilitatea diferentierii continutului pe intervale orare/zile/perioade;

o dacd este inclusa o platforma software, aceasta trebuie sa permitd accesul utilizatorilor
desemnati de beneficiar.

f) alimentare si exploatare
e compatibilitate cu alimentarea electrica disponibild Th amplasament;
e consum energetic adecvat utilizarii in regim permanent;

e toate accesoriile si elementele necesare functionarii vor fi incluse in oferta.

Caracteristicile minimale de mai sus au fost formulate generic pornind de la parametrii produsului
ofertat in documentatia incarcata.

5.3. Cerinte privind instalarea
Furnizorul are obligatia:
e sd analizeze amplasamentele puse la dispozitie de beneficiar;
o sa verifice conditiile tehnice necesare instalarii;
e sd asigure montajul si fixarea Tn conditii de siguranta;
e sd puna in functiune totemurile si sa efectueze toate testele necesare;

e sd predea sistemul Tn stare de functionare.

Montajul se va realiza cu respectarea normelor de sigurantd, a regulilor privind protejarea
domeniului public si, dupa caz, a conditiilor impuse de administratorii amplasamentelor.
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5.4. Cerinte privind software-ul / platforma de administrare

Daca pachetul ofertat include platforma sau software de administrare a continutului, aceasta/acesta
trebuie sa permitd minimum:

e incdrcarea continutului de la distantg;

e programarea afisajului;

e gestionarea listelor de redare;

o afisarea diferentiatd a continutului pe perioade si intervale orare;

e acces pe baza de cont pentru utilizatorii desemnati;

o utilizarea simultana de catre mai multi utilizatori, daca solutia permite;
o exportul sau arhivarea continutului/programarilor, dupa caz.

5.5. Instruirea personalului
Furnizorul va asigura instruirea personalului desemnat de beneficiar cu privire la:
e pornirea/oprirea si exploatarea de baza a echipamentelor;
e Tncdrcarea si actualizarea continutului;
o utilizarea interfetei/platformei software;
e procedurile minime de exploatare si sesizare a defectiunilor.
5.6. Garantie si suport
Furnizorul va asigura:
e garantia produselor;
e suport tehnic pe perioada de garantie;
e remedierea defectiunilor in termenul asumat prin ofert3;

e asistenta pentru punerea in functiune si exploatare.

Durata garantiei va fi de minimum 24 de luni, daca prin documentatia de atribuire nu se stabileste
o perioada mai mare.

6. Alte cerinte si precizari

Toate costurile necesare furnizarii, transportului, instaldrii, configurarii, punerii Tn functiune,
instruirii, garantiei si suportului vor fi incluse in oferta.

Furnizorul va fi pe deplin responsabil pentru livrarea, instalarea si punerea in functiune a produselor
si pentru siguranta tuturor operatiunilor utilizate.

Produsele livrate trebuie sa fie conforme cu normele aplicabile si sa fie insotite de documentatia
tehnica necesara.

Prestatorul/Furnizorul are obligatia de a respecta normele de SSM si PSI aplicabile lucrarilor de
montaj si instalare.

Perioada de valabilitate a ofertei: minimum 30 de zile de la termenul limita de depunere a ofertelor.
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7. Conditii de plata

Plata se va face in baza facturii emise de furnizor, dupa receptia/confirmarea produselor si serviciilor
efectuate in conformitate cu cerintele prevazute in prezentul caiet de sarcini, incheindu-se in acest
sens un proces-verbal de receptie, anexa la factura respectiva.

8. Observatii

In cazul in care, pe parcursul implementdrii, sunt necesare ajustdri de configurare, calibrare sau
setare pentru asigurarea unei exploatari optime, acestea vor fi realizate de furnizor fara afectarea
scopului general al achizitiei si in limitele ofertei asumate.

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea tuturor cerintelor tehnice si functionale
asumate prin oferta.

9. Modalitatea de selectie

Criteriul de atribuire dintre ofertantii care indeplinesc cerintele va fi pretul cel mai scazut.
Pretul ofertat are caracter ferm si nu se modifica pe durata valabilitatii contractului.
Propunerea financiara va fi exprimatd in lei.

Prestarea/furnizarea nu obliga autoritatea contractanta la plata altor servicii sau cheltuieli
complementare rezultate in afara celor mentionate in documentatia de atribuire.

10. Clauza suspensiva
Nu este cazul.
11. Dispozitii finale

Cerintele din caietul de sarcini sunt minime si nerespectarea acestora in totalitate conduce la
respingerea ofertei.

Intocmit, Aprobat,
Paven Florin - consilier de specialitate, evenimente Paul Robert Roman - manager
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